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ВВЕДЕНИЕ

Основные категории педагогики

Педагогика как область человеческой деятельности
включает в свою структуру субъекты и объекты процесса.
В традиционной педагогике (Я.А. Коменский, И. Гербарт,
А. Дистервег, И.Г. Песталоцци) ребёнку отводится роль объ-
екта, которому старшее поколение, учитель (субъект) пере-
дают свой опыт. Конечную цель образовательной системы —
подготовить ребёнка к жизни — конструируют учитель,
взрослые: они определяют и содержание, и методы образова-
ния детей. В XX веке психолого-педагогическая наука вне-
сла изменения в эти представления. Была выяснена роль раз-
личных социогенных и психогенных факторов в формирова-
нии личности ребенка.

В процессе роста и развития ребёнок является участни-
ком (субъектом и объектом) разнообразных взаимодействий
и отношений, которые можно свести к шести основным кате-
гориям: социализация, образование, воспитание, обучение,
развитие, формирование.

- процесс и результат усвоения челове- |
ком исторически выработанных социальных норм и культур- I
ных ценностей, предполагающих его включение в систему j
общественных отношений и самостоятельное воспроизвел/
ство этих отношений.

Образование. В буквальном смысле «образование» оз-
начает формирование образа хорошо обученного, воспитан-
ного, интеллигентного человека. Ещё В.И. Даль определил
образование как образование ума (интеллектуальное разви-
тие человека) и образование нравственности (воспитание).

В широком социальном смысле образование — это со-
циально направляемая и контролируемая часть социализа-
ции, упорядоченный способ присвоения ребёнком культур-
ных ценностей.



ВВЕДЕНИЕ Личность как объект и субъект образовательной технологии

В Законе РФ «Об образовании» (13.01.1996) дано следу-
ющее определение. «Образование — целенаправленный про-
цесс и результат воспитания и обучения в интересах личнос-
ти, сопровождающийся констатацией достижения человеком
определённых государством образовательных уровней».

Воспитание — одна из основных, но весьма многознач-
ных категорий педагогики; это и общественное явление, и де-
ятельность, и процесс, и ценность, и система, и воздействие,
и взаимодействие и т.д.

Б отечественной педагогической литературе выделяют
воспитание:

1) в широком социальном смысле как воздействие об-
щества и социальной среды на человека в целом, т.е. факти-
чески отождествляют воспитание с социализацией;

2) в широком педагогическом смысле как педагогичес-
кий компонент социализации, целенаправленное воздейст-
вие на ребёнка воспитательными институтами общества;

3) в узком педагогическом смысле — воспитательная
работа как целенаправленное формирование у детей системы
определённых нравственно-эстетических качеств;

4) в ещё более узком значении — решение конкретных
воспитательных задач (например, воспитание определённых
нравственных качеств).

Обучение:
1) в широком социальном смысле — это целенаправ-

ленный процесс передачи человеку обучающей системой
(природа, родители, учителя и др.) необходимых для его
жизни программ (знаний, умений и навыков);

2) в узком педагогическом смысле — целенаправлен-
ный процесс формирования у человека интеллектуальных
качеств и способов деятельности.

Развитие человека ~ это сложный процесс изменения
индивида от меньшего к большему, от простого к сложному;
от менее сложных форм деятельности к более сложным; от
несовершенного к совершенному; движение по восходящей
траектории (спирали) от предшествующего качественного
состояния к новому. Выделяют физическую, психическую,
духовную, социальную и другие составляющие развития.

5
Формирование: 1) синоним развития — процесс ста-

новления человека как социального существа; 2) синоним
обучения и воспитания.

Личность как объект
и субъект образовательной технологии

Личность — та же Вселенная: глу-
бокая, таинственная, неисчерпаемая.

ИЛ. Ефремов

Человек-индивид представляет (условно) совокуп-
ность физического и психического содержания. Психика че-
ловека, в свою очередь, имеет два компонента: эмоции и со-
знание.

Сознание — человеческая способность идеального вос-
произведения действительности в мышлении. Сознание от-
личает человека от животного, оно отражает окружающий
мир в языковой, знаковой форме.

Личность представляет собой единство антропологиче-
ских, социальных и психологических характеристик челове-
ка.

Объективное проявление личности выражается во всех
и всяческих взаимодействиях с окружающим миром, в ог-
ромном спектре различных психических качеств и свойств.
Субъективно же она проявляется в осознании человеком су-
ществования своего «Я» в мире и обществе себе подобных
(самосознание).

Личность — это психическая, духовная сущность
человека, проявляющаяся в разнообразных обобщённых
системах; таких качеств, как:

• совокупность социально значимых свойств человека;
• система отношений к миру и с миром, к себе и с самим

собой;
• система деятельности, осуществляемых социальных

ролей, совокупность поведенческих актов;
• осознание окружающего мира и себя в нём;
• система потребностей;
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• совокупность способностей, творческих возможностей;
• совокупность реакций на внешние воздействия и т.д.
Личность человека есть содержательное обобщение

высшего уровня; она представляет целостную совокупность
качеств, включающую всё многообразие её проявлений (по-
требностей, способностей, Я-концепции, отношений, дея-
тельности, поступков, реакций, интеллекта, социальных ро-
лей и т.д.).

Личность есть система социально значимых качеств,
проявляющихся в деятельности человека (БЭС).

Индивидуальность — особенное, самобытное, свойст-
венное данному индивиду природное и социальное своеобра-
зие выражения человеком в мире своих способностей и
стремлений, личностных отношений и жизненных смыслов.

Душа ~ это нематериальная субстанция, по предполо-
жению, могущая существовать отдельно от тела, которой
приписываются свойства носителя нравственной сущности
человека.

Структура качеств личности ребёнка

Цель всех образовательных учреждений общества —
сформировать человека, наделить его определённым ком-
плексом качеств, которые позволили бы ему благополучно
существовать в современном мире, быть защищенным от
превратностей судьбы. Для этого педагог прежде всего дол-
жен иметь представление об объекте воспитания — личности
ребёнка. В настоящее время в практике работы образователь-
ных учреждений используются несколько обобщённых моде-
лей личности (по К.К. Платонову, И.П. Иванову, Д. Кеттеллу,
Э.Фромму, 3. Фрейду и др.).

Модель структуры качеств личности
по К.К. Платонову

На рисунке 1 представлена модель структуры качеств
личности, в основе которой лежит разработанная русским
психологом К.К. Платоновым классификация.

Структур8 качеств личности ребёнка

Рис. 1. Модель структуры качеств личности по К.К. Платонову

.
В качествах личности сочетаются наследственные (био-

логические) и приобретённые при жизни (социальные) ком-
поненты. По их соотношению в структуре личности
К.К. Платонов разделил все качества на четыре иерархичес-
ких уровня-подструктуры.

1) Уровень темперамента включает качества, наибо-
лее обусловленные наследственностью; они связаны с инди-
видуальными особенностями нервной системы человека
(особенности потребностей и инстинктов, половые, возраст-
ные, национальные и некоторые другие качества личности).

2) Уровень особенностей психических процессов об-
разуют качества, характеризующие индивидуальный харак-
тер ощущений, восприятия, воображения, внимания, памяти,
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мышления, чувств, воли. Мыслительные логические опера-
ции (ассоциации, сравнения, абстрагирование, индукция, де-
дукция и т.п.), называемые способами умственных действий
(СУД), играют огромную роль в процессе обучения.

3) Уровень опыта личности. Сюда входят такие каче-
ства, как знания, умения, навыки, привычки. В них выделяют
те, которые формируются в процессе изучения школьных
учебных дисциплин — ЗУНы, и те, которые приобретаются в
трудовой, практической деятельности — СДП (сфера дейст-
венно-практическая).

4) Уровень направленности личности объединяет со-
циальные по содержанию качества, определяющие отноше-
ние человека к окружающему миру, служащие направляю-
щей и регулирующей психологической основой его поведе-
ния: интересы, взгляды, убеждения, социальные установки,
ценностные ориентации, морально-этические принципы и
мировоззрение.

Названные уровни можно представить в виде концент-
рических слоев, в центре которых находится ядро биологиче-
ски обусловленных качеств, а оболочку образует «направ-
ленность» — комплекс социальных качеств человека.

Однако в структуре личности имеются качества, которые
могут проявляться на всех уровнях, как бы «пронизывая» их
по радиусам. Эти качества, точнее, интегральные группы ка-
честв: потребности, характер, способности и Я-концепция
личности образуют вместе с уровнями определённый «кар-
кас» личности. Все группы качеств личности тесно взаимосвя-
заны, обусловливают, взаимопереходят и зачастую компенси-
руют друг друга, образуя сложнейшую целостную систему.

Модель структуры качеств
личности по И.П. Иванову

Для характеристики целей и содержания образовательных
технологий удобна упрощённая, адаптированная модель струк-
туры качеств личности, идея которой заимствована у И.П. Ива-
нова. В ней выделены качества личности человека, имеющие
особое значение в образовательном процессе (см. рис. 2).

Модель содержит шесть сфер психики: сферу знаний,
умений и навыков — ЗУН; сферу умственных действий —
СУД; сферу управляющих механизмов личности — СУМ;
сферу нравственно-эстетических качеств — СЭН; сферу дей-
ственно-практических качеств — СДП; сферу творческих ка-
честв — СТВ. Эти сферы на рисунке группируются на базе их
материального носителя — сферы физического (психофизи-
ологического) развития нервной системы — СФР.

Модель ключевых компетентностей личности
(компетентностная модель личности)

Личность можно представить как совокупность компе-
тентностей, выступающих как мера способности человека
включаться в деятельность. Компетентности также обра-
зуют определенную иерархию. Важнейшие, основные, клю-
чевые компетентности многофункциональны, надпредмет-
ны, многомерны.

Ключевые компетентности основываются на свойствах
личности и проявляются в определённых способах поведе-
ния, которые опираются на психологические функции чело-
века, имеют широкий практический контекст, обладают вы-
сокой степенью универсальности.

Классификация компетентностей приведена на рисунке
3. Вершину иерархии компетентностей можно представить
как гипотетическую общую компетентность человека, кото-
рая, очевидно, есть совокупность нескольких самых обобщён-
ных составляющих — ключевых суперкомпетентностей.
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Для школьной образовательной практики можно выде-
лить следующие ключевые суперкомпетентности:

— математическая компетентность — умение рабо-
тать с числом, числовой информацией — владение математи-
ческими умениями;

Знания, умения, навыки (ЗУН)

II

— коммуникативная (языковая) компетентность —
умение вступать в коммуникацию с целью быть понятым,
владение умениями общения;

— информационная компетентность — владение ин-
формационными технологиями — умение работать со всеми
видами информации;

— автономизационная компетентность — умение са-
моразвития и самопрезентации — способность к самоопреде-
лению, самообразованию, конкурентоспособность;

— социальная компетентность — умение жить и рабо-
тать вместе с другими людьми, близкими, в трудовом коллек-
тиве, команде;

— продуктивная компетентность — умение работать и
зарабатывать, способность к созданию собственного продукта,
умение принимать решения и нести ответственность за них;

— нравственная компетентность — готовность, способ-
ность и потребность жить по общечеловеческим нравствен-
ным законам.

Подобный состав ключевых суперкомпетентностей
имеется в рекомендациях ЮНЕСКО и в «Концепции модер-
низации российского образования».

Наряду с существующей классификацией компетенций,
есть, очевидно, также и уровни компетентности. Они прости-
раются от «полной некомпетентности», то есть неспособнос-
ти справиться с появляющимися проблемами и требования-
ми, до «высокой компетентности» — конкурентоспособнос-
ти, талантливости.

Психолого-педагогический инструментарий для опре-
деления этих уровней для педагогической практики пока не
разработан, но это — дело ближайшего времени.

Знания, умения, навыки (ЗУН)
То, что мы знаем, — ограниченно, а

то, что мы не знаем, — бесконечно.
П. Лаплас

Знания и их классификация. Знания — проверенные
практикой результаты познания окружающего мира.
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Существует много различных классификаций ЗУН. Для ана-
лиза педагогических процессов имеют значение следующие.

По локализации выделяют такие группы знаний (ЗУН):
• индивидуальные знания (сознание) — совокупность за-

печатленных памятью чувственных (образных) и умствен-
ных (знаковых) образов и их связей, возникавших при взаи-
модействии индивида с действительностью, его личный опыт
познания, общения, способов деятельности;

• общественные знания — продукт обобщения, объекти-
визации, обобществления результатов индивидуальных по-
знавательных процессов, выраженный в языке, науке, техни-
ке, материальных и духовных ценностях, созданных поколе-
ниями людей, цивилизацией.

Обучение представляет собой «перевод» общественных
ЗУН в индивидуальные.

По форме отражения:
• образные, представленные в образах, воспринятых ор-

ганами чувств;
• знаковые, вербальные знания, закодированные в знако-

вой, языковой форме, теоретические знания;
• вещественные, существующие в предметах труда, ис-

кусства — овеществлённые результаты деятельности;
• процедурные — те, которые заключены в текущей дея-

тельности людей, их умениях и навыках, в технологии, про-
цедуре трудового и творческого процесса.

По области и предмету познания: гуманитарные и
точные математические науки, философия, живая и неживая
природа, общество, техника, искусство, литература.

По психологическому уровню выделяют: знание — уз-
навание, — воспроизведение, — понимание, — применение, —
убеждение — потребность.

По степени обобщённости: факты, связи-ассоциации,
понятия, категории, законы, теории, методологические зна-
ния, оценочные знания.

Умение определяется как способность личности к эф-
фективному выполнению определённой деятельности па ос-
нове имеющихся знаний в изменённых или новых условиях.

Навыки — это способность выполнять какие-либо
действия автоматически, без поэлементного контроля.

Сложное умение включает и использует и знания, и бо-
лее простые навыки личности.

ЗУНы определяют так называемую -вобученность»-
личности, т.е. объем сведений, информации, имеющихся в
памяти, и элементарных умений и навыков по их воспроизве-
дению. Интеллектуальные умения по применению и творче-
скому преобразованию информации относятся уже к другой
группе качеств личности — способам умственных действий.

Обученность — уровень и качество знаний, умений и
навыков учащихся; состояние и сформированность реаль-
ной учебной деятельности — -«умения учиться», приёмов
самостоятельного поиска знаний и самообразования.

Способы умственных действий (СУД)
Ребёнок — не кувшин, который

надо наполнить, а лампада, которую
следует зажечь.

Средневековые гуманисты

Мышление представляет собой процессы познания че-
ловеком объектов и явлений окружающего мира и их связей,
решения жизненно важных задач, поиска неизвестного, пред-
видения будущего.

Способы, которыми осуществляется мышление, назы-
ваются способами умственных действий (СУД). Их мож-
но классифицировать следующим образом:

1) по характеру преобладающих средств мышления:
предметно-действенные, наглядно-образные, абстрактные,
интуитивные;

2) по логической схеме процесса: сравнение, анализ, аб-
страгирование, обобщение, синтез, классификация, индук-
ция, дедукция, инверсия, рефлексия, антиципция, гипотеза,
эксперимент и др.;

3) по форме результата: создание нового образа, опреде-
ление понятия, суждение, умозаключение, теорема, законо-
мерность, закон, теория;
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4) по типу логики мышления: рассудочно-эмпиричес-
кие (классически-логические) и разумно-теоретические (ди-
алектико-логические, по В.В. Давыдову).

Обучаемость — восприимчивость к обучающим воз-
действиям в новой ситуации (в широком смысле); показате-
ли темпа и качества усвоения знаний, умений и навыков (в
узком смысле). Обучаемость — индивидуальные показатели
скорости и качества усвоения человеком знаний, умений и
навыков в процессе обучения.

Самоуправляющие механизмы личности (СУМ)
Если человек не умеет управлять

собой, им начинают управлять другие.

X Алиев

Существуя в определённой социальной и материальной
среде, взаимодействуя с окружающими людьми и природой,
участвуя в общественном производстве, человек проявляет
себя как сложная самоуправляющаяся система.

Основу внутреннего саморегулирующего механизма
представляют четыре интегральные группы качеств (психо-
генные факторы развития): потребности, способности,
направленность, Я-концепция.

Потребности — это фундаментальные свойства инди-
вида, выражающие его нужду в чём-либо и являющиеся ис-
точником психических сил и активности человека. Потреб-
ности — основа мотивов действий и поступков человека. По-
требности можно разделить на материальные (в пище, одеж-
де, жилье), духовные (в познании, истине, эстетическом на-
слаждении), физиологические и социальные (в общении,
труде, общественной деятельности). Духовные и социальные
потребности формируются общественной жизнью человека.

Способностями называют качества личности, которые
обеспечивают успешность и продуктивность той или иной
деятельности. По существу, каждой потребности соответст-
вует своя способность. Знание человеком своих способнос-
тей, наличие определённого положительного опыта их ис-

пользования также во многом определяют его выборы пове-
дения и жизнедеятельности.

Направленность представляет собой совокупность ус-
тойчивых и относительно независимых от наличных ситуа-
ций мотивов, ориентирующих действия и поступки личнос-
ти. Как уже говорилось выше, в неё входят интересы, взгля-
ды и убеждения, социальные установки, ценностные ориен-
тации, наконец, мировоззрение.

Я-концепция личности — это устойчивая, в большей
или меньшей степени осознаваемая и переживаемая, система
представлений личности о самой себе, на основе которой она
строит своё поведение. Это психическое образование, кото-
рое не отождествляется ни с какими психическими процесса-
ми, но существует в них, оставаясь автономным.

Как интегральное понятие, Я-концепция включает в се-
бя целую систему качеств, характеризующих «самость» в че-
ловеке: самосознание, самооценка, самоуважение, самолю-
бие, самоуверенность, самостоятельность и др. Она связана с
процессами рефлексии, самоорганизации, саморегуляции,
самоопределения, самореализации, самоутверждения и т.п.

Я-коицепция в основном определяет важнейшую харак-
теристику процесса самоуправления личности — её уровень
притязаний, т.е. представление о том, какого «места» среди
людей она заслуживает.

Сфера эстетических и нравственных качеств
личности (СЭН)

Обучая левое полушарие, вы обуча-

ете только левое полушарие. Обучая пра-

вое полушарие, вы обучаете несь мозг!

И. Соньер

Эмоции человека отражают окружающий мир в форме
непосредственного пристрастного переживания жизненного
смысла явлений и ситуаций. Они неразрывно связаны с важ-
нейшими качествами личности — её нравственным содержани-
ем, характером мотивационной сферы, эстетическими и нрав-
ственными ценностными ориентациями, мироощущением.
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Эстетическое воспитание — это воспитание чувства

красоты, способности видеть и понимать прекрасное в окру-
жающей жизни. Важнейшие его формы — приобщение к раз-
личным видам искусства: литературе, музыке, изобразитель-
ному искусству, танцу, театру, кино.

Воспитание нравственных качеств личности осно-
вывается на понимании и освоении нравственных ценностей,
составляющих современную общечеловеческую мораль.
Ценности эти — свобода, демократизм, достоинство, честь,
ответственность, совесть, стыд, любовь, доброта, экологичес-
кая культура, космическое сознание, вера, воля, добродетель.

Действенно-практическая сфера личности
(сдп)

Труд всегда был и останется осно-

ванием человеческой жизни и культуры.

А,С. Макаренко

Действенно-практическая сфера личности представ-
ляет собой совокупность общественно необходимых знаний,
умений, способностей, черт характера и других качеств, обес-
печивающих успешность практической (трудовой, общест-
венной, художественно-при клад ной) деятельности человека.

Трудовые умения и навыки характеризуют уровень до-
стигнутого личностью трудового опыта, степень мастерства в
профессиональной области: широту, основательность, осво-
енность умений.

Сфера творческих качеств (СТК)
...может собственных Платонов

И быстрых разумом Невтопоя

Российская земля рождать!

М.В. Ломоносов

Творчеством называют деятельность в области ис-
кусств, конструирования, создания и реализации новых про-
ектов, научного познания. Способность к творчеству — кре-
ативность — считается особым качеством личности.

Сфера психофизиологического развития
(СПФР)

Лишь широкая и разносторонняя

жизнь тела во всём разнообразии его

восприятий, доставляемых им мозгу,

может дать широкую и энергичную

жизнь и самому мозгу.

В. Вересаев

Сфера психофизиологического развития индивида так-
же служит объектом педагогических (воспитательных) воз-
действий. В ней выделяются:

— качества и состояния нервной системы человека
(силу нервных процессов, активность, реактивность, пластич-
ность, ригидность, возбудимость, тревожность, темп и др.);

— осведомлённость о перспективах своего физическо-
го и психофизического развития: сформированность адек-
ватной самооценки своего здоровья, своих физических воз-
можностей и особенностей (антропометрические и психоло-
гические данные, зрение, слух, сердечно-сосудистая, пищева-
рительная и др. системы);

— здоровый образ жизни (потребность и способность
в физическом самосовершенствовании: саморегуляция по-
ведения, использование режима дня, специальных упражне-
ний по созданию положительного настроения и знание техни-
ки самомассажа, самоуправление, самотренировки, наращи-
вание тела, регулирование осанки, выработка походки и т.д.).

Возрастные и индивидуальные особенности
личности

Процесс жизни человека состоит

в прохождении им различных возрас-

тов. Но вместе с тем все возрасты чело-

века существуют бок о бок.

К. Маркс

Возрастная периодизация. Существующие варианты
периодизации возрастного развития имеют условный харак-
тер, так как основываются на специфических для разных
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подходов критериях. С точки зрения возрастной психологии
критерии классификации определяются прежде всего кон-
кретно-историческими, социально-экономическими услови-
ями воспитания и развития, которые соотносятся не только с
разными видами деятельности, но и с возрастной физиологи-
ей, и созреванием психических функций, которые определя-
ют само развитие и принципы обучения.

Мы будем ориентироваться на следующую возрастную
периодизацию:

I. Детство
Младенчество (от 0 до 12-14 мес).
Ранний возраст (от 1 года до 3 лет).
Дошкольный возраст (от 3 до 6-7 лет).
Младший школьный возраст (от 6-7 до 10-11 лет).
II. Отрочество (от 11-12 до 15-16 лет)
В качестве критерия возрастной периодизации Л.С. Вы-

готский рассматривал психические новообразования, харак-
терные именно для конкретного этапа развития. Им были
выделены «стабильные» и «нестабильные» (критические)
периоды развития. Выготский придавал определяющее зна-
чение периоду кризиса как времени, когда происходит каче-
ственная перестройка функций и отношений ребёнка. В эти
же периоды происходят значительные изменения в развитии
его личности. Согласно Л.С. Выготскому, переход от одного
возраста к другому происходит революционным путём.

В качестве критерия возрастной периодизации А.Н. Ле-
онтьев, Д.Б. Эльконин рассматривали ведущие деятельнос-
ти, которые и определяют возникновение и формирование
основных психологических новообразований, главнейшие
изменения в психических процессах и психологических осо-
бенностях личности ребёнка на данной стадии, конкретном
этапе развития.

Для каждого возрастного периода характерны три фазы
вхождения ребёнка в референтную для него общность —
адаптация, индивидуализация и интеграция, в которых про-
исходят развитие и перестройка структуры личности.

Реально возрастная периодизация каждого человека за-
висит от условий его развития, особенностей созревания

морфологических структур, ответственных за развитие, а
также от внутренней позиции самого человека, которая опре-
деляет развитие на более поздних этапах онтогенеза. Для
каждого возраста существует своя специфическая «социаль-
ная ситуациям, свои «ведущие психические функции»
(Л.С. Выготский) и своя ведущая деятельность (А.Н. Леон-
тьев, Д.Б. Эльконин). Соотношение внешних социальных ус-
ловий и внутренних условий созревания высших психичес-
ких функций определяет общее движение развития, -«зону
ближайшего развития» и развитие личности. На каждом
возрастном этапе обнаруживается избирательная чувстви-
тельность, восприимчивость к внешним воздействиям —
^сензитивность»-. Л.С. Выготский придавал сензитивным
периодам определяющее значение: преждевременное или за-
паздывающее по отношению к этому периоду обучение ока-

. зывается недостаточно эффективным.
Паспортный возраст и возраст «актуального развития»

(Л.С. Выготский) не обязательно совпадают. Ребёнок может
опережать, отставать и соответствовать паспортному возрас-
ту. Каждый ребёнок имеет свой путь в развитии, и это следу-
ет считать его индивидуальной особенностью.
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• Педагогическая технология — это новый тип средств

обучения (С.А. Смирнов).
• Педагогическая технология — совокупность средств

и методов воспроизведения теоретически обоснованных
процессов обучения и воспитания, позволяющих успешно
реализовать поставленные образовательные цели («Россий-
ская педагогическая энциклопедия»).

• Школьные технологии — средства учебной деятель-
ности, связанные с применением современной техники
(Н.Б. Крылова).

• В глоссарии терминов по педагогическим технологи-
ям (Париж, ЮНЕСКО, 1986) указано, что в первоначальном
смысле педагогическая технология означает использование в
педагогических целях средств, порождённых революцией в
области коммуникаций, таких, как аудиовизуальные средст-
ва, телевидение, компьютеры и другие виды.

2. Вторую позицию представляют В.П. Бесналько, И.А. Зя-
зюн, М.А. Чошанов, В.А. Сластёнин, В.М. Монахов, А.М. Куш-
нир, Б. Скиннер, С. Гибсон, Т. Сакамото и др. Они считают, что
педагогическая технология — это процесс коммуникации
(способ, модель, техника выполнения учебных задач), осно-
ванный на определённом алгоритме, программе, системе
взаимодействия участников педагогического процесса.

Близко к данной позиции понимание педагогической
технологии и как искусства, мастерства преподавания, вос-
питания.

• Педагогическая технология — это систематическое
использование людей, идей, учебных материалов и оборудо-
вания для решения педагогических проблем (С. Гибсон).

• Педагогическая технология — это содержательная
техника реализации учебного процесса (В.П. Беспалько).

• Технология обучения — это составная процессуаль-
ная часть дидактической системы (М.А. Чошанов).

• Педагогическая технология — это строго научное про-
ектирование и точное воспроизведение гарантирующих ус-
пех педагогических действий (В.А. Сластёнин).

• Педагогическая технология — это продуманная во
всех деталях модель совместной педагогической деятельно-

сти по проектированию, организации и проведению учеб-
ного процесса с безусловным обеспечением комфортных ус-
ловий для учащихся и учителя (В.М. Монахов).

• Педагогическая технология — это оптимальный спо-
соб действия (достижения цели) в заданных условиях (A.M.
Кушнир).

3. Представители третьей позиции (П.И. Пидкасистый,
В-В. Гузеев, М. Эраут, Р. Кауфман, С. Ведемейер) рассматри-
вают педагогическую технологию как обширную область
знания, опирающуюся на данные социальных, управлен-
ческих и естественных наук.

• Технология обучения (педагогическая технология) —
новое направление в педагогической науке, которое занима-
ется конструированием оптимальных обучающих систем,
проектированием учебных процессов (П.И. Пидкасистый).

• Образовательная технология — это система, включа-
ющая представление об исходных данных и планируемых
результатах обучения, средства диагностики текущего со-
стояния обучаемых, набор моделей обучения и критерии вы-
бора оптимальной модели обучения для конкретных усло-
вий (В.В. Гузеев).

Данная позиция требует от технологии однозначной де-
терминации, гарантированное™ результатов (пусть даже в
области вероятностных характеристик).

4. Четвёртая позиция представляет многоаспектный
подход и предлагает рассматривать педагогические (образо-
вательные) технологии как многомерный процесс
(М.В. Кларин, В.В. Давыдов, Г.К. Селевко, Д. Финн,
К.М. Силбер, П. Митчел, Р. Томас).

• Педагогическая технология означает системную со-
вокупность и порядок функционирования всех личност-
ных, инструментальных и методологических средств, ис-
пользуемых для достижения педагогических целей (М.В.
Кларин).

• Педагогическая технология есть комплексный интег-
ративный процесс, включающий людей, идеи, средства и
способы организации деятельности для анализа проблем и
планирования, обеспечения, оценивания и управления реше-
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нием проблем, охватывающий все аспекты усвоения знаний
(К.Н. Силбер).

• Педагогическая технология — это системный метод
создания, применения и определения всего процесса препо-
давания и усвоения знаний с учётом технических и человече-
ских ресурсов и их взаимодействия, ставящий своей задачей
оптимизацию форм образования (ЮНЕСКО).

• Педагогическая (образовательная) технология — это
система функционирования всех компонентов педагоги-
ческого процесса, построенная на научной основе, запро-
граммированная во времени и в пространстве и приводящая
к намеченным результатам (Г.К. Селевко).

Из приведённых определений следует, что педагогиче-
ская технология — это категория педагогики, обладающая
большой степенью общности, обобщённости, стереоскопич-
ности. Пользуясь терминологией В.В. Давыдова, педагоги-
ческую технологию можно рассматривать как содержа-
тельное обобщение, вбирающее в себя смыслы всех выше-
приведённых определений, включая генетические корни
понятия.

Разнообразные трактовки понятия «педагогическая
технология» говорят, по существу, лишь о том, что это каче-
ственно новая ступень в развитии «производственного аппа-
рата» педагогики

Структура педагогической технологии
Вертикальная структура. Любая педагогическая техно-

логия охватывает определённую область педагогической де-
ятельности. Эта область деятельности, с одной стороны,
включает в себя ряд её составляющих (и соответствующих
технологий), с другой стороны, сама может быть включена
как составная часть в деятельность (технологию) более ши-
рокого (высокого) уровня. В этой иерархии (вертикальной
структуре) можно выделить четыре соподчинённых класса
образовательных технологий (адекватных уровням органи-
зационных структур деятельности людей и организаций, см.
рис. 4).

Сущность технологического подхода в образовании

Метатехнологии

Отраслевые макротехнологии

~ Модульно-локальныемезотехнологаи

1 Микротехнологии

Рис. 4. Вертикальная структура (иерархия) педагогических
технологий

1. Метатехнологии представляют образовательный
процесс на уровне реализации социальной политики в обла-
сти образования (социально-педагогический уровень). Это
общепедагогические (общедидактические, общевоспитатель-
ные) технологии, которые охватывают целостный образова-
тельный процесс в стране, регионе, учебном заведении. При-
меры: технология развивающего обучения, технология управ-
ления качеством образования в регионе, технология воспита-
тельной работы в данной школе.

2. Макротехнологии, или отраслевые педагогические
технологии, охватывают деятельность в рамках какой-либо
образовательной отрасли, области, направления обучения
или воспитания, учебной дисциплины (общепедагогический
и общеметодический уровень). Примеры: технология препо-
давания учебного предмета, технология компенсирующего
обучения.

3. Мезотехнологии, или модульно-локальные, — тех-
нологии осуществления отдельных частей (модулей) учебно-
воспитательного процесса, направленные на решение част-
ных, локальных дидактических, методических или воспита-
тельных задач. Примеры: технология отдельных видов дея-
тельности субъектов и объектов, технология изучения дан-
ной темы, технологии урока, технологии усвоения, повторе-
ния или контроля знаний.

4. Микротехнологии — это технологии, направленные
на решение узких оперативных задач и относящиеся к инди-
видуальному взаимодействию или самовоздействию субъек-
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тов педагогического процесса (контактно-личностный уро-
вень). Примеры: технология формирования навыков письма,
тренингов по коррекции отдельных качеств индивида.

Горизонтальная структура педагогической технологии
содержит три основных аспекта:

1) научный: технология является научно разработан-
ным (разрабатываемым) решением определённой проблемы,
основывающимся на достижениях педагогической теории и
передовой драктики;

2) формально-описательный: технология представля-
ется моделью, описанием целей, содержания, методов и
средств, алгоритмов действий, применяемых для достиже-
ния планируемых результатов;

3) процессуально-деятельностный: технология есть
сам процесс осуществления деятельности объектов и субъек-
тов, их целеполагание, планирование, организацию, реализа-
цию целей и анализ результатов.

Таким образом, педагогическая технология функциони-
рует и в качестве науки (область педагогической теории), ис-
следующей и проектирующей наиболее рациональные пути
обучения, и в качестве системы алгоритмов, способов и ре-
гулятивов деятельности, и в качестве реального процесса
обучения и воспитания (см. рис. 5). Она может быть пред-
ставлена либо всем комплексом своих аспектов, либо науч-
ной разработкой (проектом, концепцией), либо описанием
программы действий, либо реально осуществляющимся в
практике процессом.

Итак, педагогическая (образовательная) техноло-
гия — это система функционирования всех компонентов
педагогического процесса, построенная на научной основе,
запрограммированная во времени и в пространстве и приво-
дящая к намеченным результатам (Г.К. Селевко).

Технологический подход открывает новые возможнос-
ти для концептуального и проектировочного освоения раз-
личных областей и аспектов образовательной, педагогичес-
кой, социальной действительности; он позволяет:

— с большей определённостью предсказывать результа-
ты и управлять педагогическими процессами;

. — анализировать и систематизировать на научной осно-
ве имеющийся практический опыт и его использование;

— комплексно решать образовательные и социально-
воспитательные проблемы;

— обеспечивать благоприятные условия для развития
личности;

— уменьшать эффект влияния неблагоприятных обсто-
ятельств на человека;

— оптимально использовать имеющиеся в распоряже-
нии ресурсы;

— выбирать наиболее эффективные и разрабатывать но-
вые технологии и модели для решения возникающих соци-
эльно-педагогических проблем.

Однако следует заметить, что технологический подход к
образовательным и педагогическим процессам нельзя счи-



тать универсальным, он лишь дополняет научные подходы
педагогики, психологии, социологии, социальной педагоги-
ки, политологии и других направлений науки и практики.

Соотношение «технологии» и других
педагогических понятий

Новые истолкования своего и чу-
жого опыта, плоды мышления всегда
есть проект и предвидение предстоящей
реальности.

АЛ. Ухтомский

Педагогическая система и педагогическая технология.
В педагогической практике и учебно-методической литера-
туре термин педагогическая технология часто употребляет-
ся как синоним понятия педагогическая система. Однако
их следует различать. Понятие системы обладает большей
общностью, чем понятие технологии. Система (греч.
systema — составленное из частей, соединённое) — совокуп-
ность элементов, находящихся в отношениях и связях между
собой и образующих определённую целостность и единство.
Пример: педагогическая система школы включает, целый ряд
технологий. Всякая технология представляет собой систему,
но не всякая педагогическая система является технологией.
Понятие системы чаще применяется для описания статичес-
кой, структурной картины, в то время как технология акцен-
тирует прежде всего функционирование, процессы измене-
ния во времени, происходящие с субъектами и объектами де-
ятельности, предполагает достижение планируемых резуль-
татов.

Методика предметного преподавания и технология.
Широко распространённое понятие методики предметного
преподавания представляет отраслевую педагогическую мак-
ротехнологию. Но известно, что методика преподавания ка-
кой-либо дисциплины состоит из двух частей: частной и об-
щей методики. Последняя имеет уже общедидактическое со-
держание и может считаться метатехнологией. Иерархия

ВВЕДЕНИЕ Соотношение •«технологии» и других педагогических понятий

«метатехнология — отраслевая макротехнология — модуль-
но-локальная мезотехнология» перекрывает известную триа-
ду «дидактика — общая методика — частная методика препо-
давания». Поэтому эти понятия — методика преподавания и
технология преподавания данной дисциплины — часто упо-
требляются как синонимы: разница между ними заключается
прежде всего в расстановке акцентов. В технологии более
представлена целевая, процессуальная, количественная и
расчётная компоненты, в методике — содержательная, каче-
ственная и вариативная стороны.

Термин «методика» имеет ещё большее количество
значений, отличающихся по уровню и области применения.

Методика преподавания учебной дисциплины — это
часть педагогической науки и практики, исследующая зако-
номерности процесса передачи (изложения и усвоения) уча-
щимся содержания дисциплины и разрабатывающая их при-
менение на практике.

Методика преподавания учебной дисциплины содер-
жит в себе модульные и локальные методики (методики пре-
подавания модулей, разделов, тем; методики организации и
проведения различных форм занятий и мероприятий, мето-
дики формирования ЗУН, СУД, СЭН и др.).

В ещё более узком значении методика представляет со-
бой микротехнологию: алгоритм, инструкцию, руководство
по содержанию и последовательности действий для получе-
ния какого-либо локального результата (методика отработки
навыка, решения задач, написания сочинений, проведения
опытов, методика психолого-педагогических тренингов и
т.д.).

Всё это существующее разнообразие приводит к тому,
что иногда методики входят в состав технологий, а иногда, на-
оборот, те или иные технологии — в состав методик обучения.

Пример: методика расчёта погрешности входит в со-
став технологии лабораторных работ, а технология лабора-
торных работ является частью методики преподавания
предмета.

В содержании книг серии «Энциклопедии» при харак-
теристике отдельной технологии применяются заголовки
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«Особенности методики» или <? Методические особеннос-
ти»-. Термин «методика» здесь имеет собирательное значе-
ние как совокупность характерных особенностей применяе-
мых в данной технологии методов и средств, локальных и
микротехнологий, методик и методических приёмов.

Педагогическая техника и технология. Достаточно
распространённому термину педагогическая техника, пред-
ставляющему комплекс профессиональных умений, приёмов
взаимодействия с объектом обучения или воспитания, чаще
всего соответствуют микротехнологии.

Пример: техника, интервьюирования, техника демонст-
рационною эксперимента.

К сожалению, сегодня в педагогике отсутствует обще-
принятый категориальный тезаурус, в педагогической прак-
тике встречается применение не совсем корректных терми-
нов-ярлыков, утвердившееся за некоторыми технологиями
(коллективный способ воспитания, система Базарного, ме-
тодика Макаренко и др.). Поэтому избежать терминологиче-
ских неточностей, затрудняющих понимание, удаётся далеко
не всегда.

Технология и содержание образования. В настоящее
время в педагогике утвердилось представление о единстве
содержательных и процессуальных компонентов образова-
тельной системы: целей, содержания, методов, форм и
средств обучения. В процессе совершенствования и вариа-
ций педагогических технологий их компоненты проявляют
различную степень консервативности: чаще всего варьиру-
ются процессуальные аспекты обучения, а содержание изме-
няется лишь по структуре, дозировке, логике. При этом со-
держание образования как сущностная часть образователь-
ной технологии во многом определяет и её процессуальную
часть, хотя кардинальные изменения методов и форм влекут
и глубокие преобразования целей и содержания. Таким обра-
зом, процессуальная и содержательная части образователь-
ной технологии взаимосвязаны и адекватно отражают друг
друга.

Между ними есть ещё один опосредующий компо-
нент — важнейшее дидактическое средство — школьный

учебник, играющий важнейшую роль в определении содер-
жания образования, процессуальной части технологии и в
реализации их единства. В последние годы в нашей стране
создано большое количество вариативных учебников, что в
сочетании с разнообразием выбора педагогических техноло-
гий теоретически делает возможным дальнейшее повышение
качества образования. Более того, совокупность оригиналь-
ных, выдающихся, новых качеств учебника (учебного ком-
плекса) позволяет выделять некоторые из них в качестве ав-
торских технологий.

Технология и модели обучения. Термин модель означа-
ет некоторую систему (образец, пример, образ, конструк-
цию), которая отображает и выражает некоторые свойства и
отношения другой системы (называемой оригиналом) и в
указанном смысле заменяет его. Если говорить об информа-
ционных моделях, то они представляют описание исходных
объектов на языке кодирования информации.

В педагогической литературе встречаются различные
представления о моделях; например:

I — модель как способ организации жизнедеятельности
школьного сообщества;

— модель как образец (точнее, образ) опыта, в котором
переосмысливаются педагогическая деятельность и опыт
обучения/учения;

— модель как тип альтернативного школьного образова-
ния и архитектура (т.е. отличительный характер) его конст-
рукций и новых форм;

— модель как систематизированная форма инновацион-
ного эксперимента;

— модель как концептуальное обоснование запуска про-
ектировочного режима развития школы;

— модель как организационная система, транслирую-
щая и развивающая культурные нормы.

В данном пособии модель чаще всего будет обозначать
или определённый образ, или вариант данной образова-
тельной технологии.

Технология и мастерство. Одна и та же технология мо-
жет осуществляться различными исполнителями более или
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менее добросовестно, точно по инструкции или творчески.
В этом исполнении неизбежно присутствует личностная спе-
цифика мастера, хотя определяющей является компонента,
характеризующая закономерности усвоения материала, со-
став и последовательность действий учащихся. Конечно, ре-
зультаты будут различными, однако близкими к некоторому
среднему статистическому значению, характерному для дан-
ной технологии. Таким образом, технология работы опосре-
дуется свойствами личности педагога, но только опосредует-
ся, а не определяется.

Иногда педагог-мастер использует в своей работе эле-
менты нескольких технологий, применяет оригинальные ме-
тодические приёмы. В этом случае следует говорить об «ав-
торской» технологии данного педагога.

Основные качества современных
педагогических технологий

Нечто есть благодаря своему каче-
ству то, что оно есть, и, теряя своё каче-
ство, оно перестаёт быть тем, что оно
есть.

Гегель

Для описания таких сложных объектов, какими явля-
ются педагогические технологии, следует прежде всего выде-
лить их основные общие качества.

Системность
Важнейшим качеством любой технологии выступает

системность как особое качество множества определённым
образом организованных компонентов, выражающееся в на-
личии у этого множества интегральных свойств и качеств,
отсутствующих у его компонентов.

Комплексность. Многофакторность и содержательное
разнообразие педагогических процессов делает педагогичес-
кие технологии комплексными, требующими координации и
взаимодействия всех элементов.

Целостность. Целостность педагогической техноло-
гии заключается в наличии у неё общего интегративного ка-
чества при сохранении специфических свойств элементов.

Научность
Педагогическая технология как научно обоснованное

решение педагогической проблемы включает анализ и ис-
пользование опыта, концептуальность, прогностичность и
другие качества, представляет собой синтез достижений на-
уки и практики, сочетание традиционных элементов про-
шлого опыта и того, что рождено общественным прогрессом,
гуманизацией и демократизацией общества.

Концептуальность. Педагогический процесс всегда со-
вершается во имя каких-то глобальных социальных целей на
основе системы взглядов на педагогический процесс, идей,
принципов, на основе которых организуется деятельность.

Развивающий характер современных педагогических
технологий.

Структурированность
Наличие определённой внутренней организации систе-

мы (цели, содержания), системообразующих связей элемен-
тов (концепция, методы), устойчивых взаимодействий (алго-
ритм), обеспечивающих устойчивость и надёжность системы.

Иерархичность. Четыре иерархически соподчинённых
класса (уровня) педагогических технологий, о которых гово-
рилось выше, адекватных организационным уровням соци-
ально-педагогических структур деятельности, и образуют
модель «матрёшки»:

1. Метатехнологии (социально-политический уро-
вень).

2. Отраслевые макротехнологии (общепедагогический
и общеметодический уровень).

3. Модульно-локальные мезотехнологии: частномето-
Дический (модульный) и узкометодический (локальный)
Уровни.

4. Микротехнологии (контактно-личностный уро-
вень).

2 - 7 8 5 5
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Логичность. Формально-описательный аспект техноло-

гии выражается в логике и чёткости действий, зафиксирован-
ных в различных документах (проект, программа, положение,
устав, руководство, технологическая схема, карта) и учебно-
методическом оснащении (учебно-методическое пособие, раз-
работки, планы, диагностические и тренинговые методики).

Алгоритмичность пространственной структуры дан-
ной технологии состоит в разделении на отдельные содержа-
тельные участки (ступени, шаги, кадры, порции и т.п.), кото-
рые совершаются в определённом порядке, по алгоритму.

Преемственность. Любая из нижерасположенных в
иерархии технологий является частью вышерасположенной,
т.е. связана с ней узами преемственности: принимает идеоло-
гию, решает определённую часть общей задачи, координиру-
ется по содержанию, времени и другим параметрам.

Системные качества педагогических технологий высту-
пают также в единстве научного, процессуально-действенно-
го и формалыю-описательного аспектов.

В деятельностном аспекте технологии выступают также
качества субъекта (профессионализм) и качества объекта
(способности, потребности).

Вариативность и гибкость технологии основывается
на изменении последовательности, порядка, цикличности
элементов алгоритма в зависимости от условий осуществле-
ния технологии.

Процессуальность (временной алгоритм). Педагоги-
ческая технология рассматривается как процесс — развиваю-
щееся во времени взаимодействие его участников, направ-
ленное на достижение поставленных целей и приводящее к
заранее запланированному изменению состояния, преобра-
зованию свойств и качеств объектов. Развитие целенаправ-
ленного и управляемого технологического процесса включа-
ет последовательные этапы целеполагания, планирования,
организации, реализации целей и аналитический.

Управляемость
Управление исходит из стратегической направленности

технологии, определяемой её ценностями и целями. Оно

предполагает возможность диагностического целеполагания,
планирования, проектирования педагогического процесса,
варьирование средствами и методами в целях коррекции,
адаптации и т.д. Цели и управление рассматриваются как си-
стемообразующие факторы педагогических технологий.

Диагностичпость выражается в диагностически сфор-
мулированных целях, в возможности получения информа-
ции о ходе процесса и контроля его отдельных этапов, воз-
можности мониторинга результатов.

Прогнозируемость результатов является обобщённым
качеством любой технологии и выражается, в частности, в
«гарантированное™» достижения определённых целей.

Педагогические процессы отличаются вероятностным
характером и подчиняются статистическим законам, а не де-
терминистским. Прогнозируемый результат характеризуется
еще и степенью его вероятности и допустимыми отклонени-
ями. Гарантия может быть дана лишь с определённой степе-
нью вероятности и в пределах определённого доверительно-
го интервала значений результата.

Эффективность. Под эффективностью технологии
понимается отношение результата к количеству израсходо-
ванных ресурсов. Современные педагогические техноло-
гии существуют в конкурентных условиях и должны быть
эффективными по результатам и оптимальными по затра-
там.

Оптимальность — это достижение максимума резуль-
тата при минимуме затрат; оптимальная технология пред-
ставляет лучшую из возможных для данных условий.

Воспроизводимость подразумевает возможность при-
менения (переноса, повторения, воспроизведения) педагоги-
ческой технологии в других условиях и другими субъектами.

Критерии технологичности педагогического процес-
са. Все вышеперечисленные качества представляют собой
одновременно и методологические требования к технологи-
ям и критерии технологичности. Наличие и степень прояв-
ления этих качеств — мера технологичности педагогическо-
го процесса. Основными критериями технологичности яв-
ляются:
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— системность (комплексность, целостность),
— научность (концептуальность, развивающий харак-

тер),
— структурированность (иерархичность, логичность,

алгоритмичность, преемственность, вариативность),
— процессуальность (управляемость, диагностич-

ность, прогнозируемость, эффективность, оптимальность,
воспроизводимость).

Источники и составные части инновационных педаго-
гических технологий. Любая современная педагогическая
технология представляет собой синтез достижений педагоги-
ческой науки и практики, сочетание традиционных элемен-
тов прошлого опыта и того, что рождено общественным про-
грессом, гуманизацией и демократизацией общества. Её ис-
точники и составные элементы:

— социальные преобразования и новое педагогическое
мышление;

— наука — педагогическая, психологическая, общест-
венные, а также технические науки;

— передовой педагогический опыт;
— достижения технического прогресса;
— опыт прошлого, отечественный и зарубежный;
— народная педагогика (этнопедагогика).

Классификация педагогических технологий
Если не знаешь названий, то теря-

ется и познание вещей.

К. Линией

Педагогическая технология — явление многомерное: в
теории и практике работы образовательных учреждений се-
годня существует множество вариантов учебно-воспитатель-
ного процесса. Каждый автор и исполнитель привносит в пе-
дагогический процесс что-то свое, индивидуальное, в связи с
чем говорят, что у каждого автора имеется своя конкретная
технология.

Научный подход к этому явлению должен опираться на
классификацию — упорядочение многообразия существую-
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тих технологий на основе общих и специфических, сущест-
венных и случайных, теоретических и практических и других
Признаков (см. рис. 6).

Б основу объединения технологий в классы положены
наиболее существенные стороны и признаки: 1) уровень при-
менения; 2) философская основа; 3) методологический под-
ход; 4) ведущий фактор развития личности; 5) научная кон-
цепция (механизм) передачи и освоения опыта; 6) ориентация
на личностные сферы и структуры индивида; 7) характер со-
держания и структуры; 8) основной вид социально-педагоги-
ческой деятельности; 9) тип управления учебно-воспитатель-
ным процессом; 10) преобладающие методы и способы; 11) ор-
ганизационные формы; 12) средства обучения; 13) подход к
ребёнку и ориентация педагогического взаимодействия;
14) направления модернизации; 15) категория педагогических
объектов.

В каждый класс входят ряды сходных по данному при-
знаку групп педагогических технологий. Эти ряды представ-
ляют собой горизонтальную структуру образования, иногда
они содержат однородные элементы, иногда представляют
некоторую шкалу разновидностей (моделей).

Предлагаемая классификация не является исчерпываю-
1ей, поэтому некоторые ряды остаются открытыми.

1. Уровень применения
_ Как уже говорилось выше, по уровню и характеру

применения образовательные технологии образуют верти-
кальную структуру — иерархию: метатехнологии (социаль-
но-педагогические, общепедагогические), макротехнологии
(отраслевые, частнометодические, предметные), мезотех-
пологий (модульные, локальные) и микротехнологии (кон-
кретно-личностные), а также горизонтальный ряд: моно-
технологии, политехнологии (синкретичные), гибкие и про-
никаюуще.

2. Философская основа
По философской основе выделяются следующие наи-

более яркие типы: материалистические, идеалистические,




